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® System zurn Zustellen und Empfangen von Sendungen, 

© System zum Zustellen von Sendungen zu Empfangem, 
wobei jeder Sendung eine Transport nformation (SI) zu- 
geordnet ist, mifc 

- men reran automatischen Ausgabemaschinen (ADM), 
von denen mindestens ein Toil an dffentlichen Ptstzen 
und moglicherweise an anderen, fur die Empfanger be- 
quern zuganglichen Ptatzen angeordnet sind, wobei jede 
ADM-Maschine amen lokalen Computer und eine Daterv 
netzverbindung und femer mindestens efnen Satz von 
Zellen zum Spefchern von Sendungen und einen Efnzel- 
zugrrffsmechenlsmus fOr den Satz von Zellen airfweist 
wobei der Zugitffsmechanismua durch den lokalen Com- 
puter gesteuert wfrd und dazu geelgnet let elnem Emp- 
fanger Zugriff zu elner In efner Zelle gespelcherten Sen- 
dung zu ermoglfchen, wahrend eln Zugriff auf Sendungen 
in alien anderen Zellen verhlndert wlrd; 

- mlndestBn8 elner compute rfslerten Zentrale, in der ver- 
wendet wfrd: 

- eine ADM-Datenbank mrt Posrtfonen von mindestens 
einem TeN der ADM-Maschlnerv 

- eln LAMIS-Server-Computerprogramm zum Handha- 
ben von der Operation dee Systems zugeordneten Daten, 
zum Ermdglfchen elner Auswahl unter mehreren ADM- 
Maschfnen zum Zustellen der Sendung unter Verwen- 
dung der ADM-Datenbank. wobei das Programm dazu ge- 
elgnet 1st die Transport! nfomatfon (SI) zu empfangen und 
sle elner Zelle In der ADM-Maschlne oder In elner ander- 
weftlg ausgewahlten ADM-Maschlne zuzuordnen; und 

- ein Datennetz, das den LAMIS-Server und die lokalen 
Computer der ADM-Maschfnen verbfndet; 
wobei der lokale Computer der ADM-Maschlne dazu ge- 
elgnet 1st, den Em pf anger zu fdentlfizieren und dem Emp- 
fanger Zugrfff auf die Sendung In der Zelle zu ermoglf- 



das insbesondere fur E -Commerce geeignet let 
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System sum Zustellen und Kmpfangen von Sendungen, das insbe- 
eondere fttr E- Commerce geeignet 1st 

Die vorliegende Erfindung betrifft Systeme zutn Versen- 
den oder Transport ieren und Zustellen von Sendungen und &hn- 
lichen GegenstSnden zu und von Wohn- und Gesch&f tsgegenden 
und inebesondere fflr E-Commerce geeignete Systeme. 

Heutzutage erf olgt die Zustellung von Sendungen , zu in- 
dividuellen EmpfSngern durch einen staatlich verwaltete 
Postdienst und durch zahlreiche private Kurierdienste, wie 
beispielsweise DHL, In-Time, Royal Mail, United Parcel Ser- 
vice, FedEx, usw. AuSerdem unterhalten grofie kommerzielle 
Ladenketten ihre eigenen Kurierzustelldienste. 

Ein typischer Ablauf fflr einen Versender zum Versenden 
einer Sendung von einera Postamt A zu einetn EmpfSnger in der 
N3he einee Postamt s B weist die Schritte auf s 

- der Versender sucht das Postamt A auf und Obergibt 
eine Sendung und teilt die Identif izierungsdaten und die 
geographische Adresse des Empf fingers mit; 

- das Postamt A transport iert die Sendung und erforder- 
liche Daten zura Postamt B, normal erweise Ober zwei Oder mehr 



Zentralen, 



den PaketfluB zu konzentri* 



L^fen, 



und unter Ver- 



wendung von Land- /See- /Luf t-Transportunternehmen; 

- das Postamt B liefert die Sendung an den Empfanger 
aus, entweder durcb einen Postangestellten bis zur Hausttir 
deo Empf angers, oder haufiger, indem der Empfanger durch ei- 
ne Postbenachrichtungung oder durch das Telefon benachrich- 
tigt wird, wobei der Empf anger dann das Postamt B aufsucht, 
urn die Sendung entgegenzunehmen . 

Bei der Zustellung des Pakets praft das Postamt: B die 
Identitat des Empfangers durch Vergleich rait den Begleitda- 
ten der Sendung, und in einigen Fallen wird eine Zahlung 
durch den Empfanger geleistet. 

Ein typischer Ablauf bei einem Kurierdienst unter schei- 
det sich von dem vorstehenden Ablauf dahingehend, daS Kurie- 
re normalerweise sowohl den Versender, auf dessen Aufforde- 
rung hin, eine Sendung zu ilbernehmen, und den Empf anger auf - 
suchen, urn das Paket zuzustellen. 

Ein typischer Ablauf fttr einen Online gekauften Artikel 
kann sich darin unterscheiden, dafi der Versender, der auch 
ein Handel sunt ernehmen ist, in seinen eigenen Raumen Sendun- 
gen und Empf angerdaten bereitstellen oder einen eigenen Ku- 
rierdienst betreiben kann. 

Die Tatigkeiten zura Obergeben und Zustellen einer Sen- 
dung in bekannten Zustellsystemen kann innerhalb der Ar- 
beit szeit von Postamtern oder Kurierdiensten erfolgen, und 
sie werden durch menschliches Personal ausgef ilhrt . Weil der 
elektronische Handel Clber Internet itnmer popuiarer wird, 
wachst der PaketfluS zu individuellen Empf angern lawinenar- 
tig an, weil nunmehr ein itnmer welter anwachsender Antell 
des Einkaufs online erfolgt* Die Paketflut stellt hohe An- 
forderungen an vorhandene, auch als Last-Mile -Systeme be- 
zeichnete Zustellsysteme, die Sendungen an individuelle Kun- 
den aueliefera. 

In jflngster Zeit wurde versucht, den PaketfluS flber ein 
Zustellsystem abzuwickeln, das naher am Kunden angeordnet 
und beguemer let. Daher stellt zBox Company in den USA 

(http://www.zbox.com) eine Last -Mile -L6aung in Form eines 



aus haltba^^ Kunststoff hergestellten, ^kfien Brief kastens 
(zBox) vor der Haustiir bereit. Die zBox wird zum Empfangen 
von Paketen fflr Online -Shopping oder Katalogbestellungen 
verwendet f ohne daS ein Kontakt mit dem Zuetellpersonal er- 
folgen rauS. AuEerdem kflnnen Pakete in der zBox gelassen war- 
den, damit sie ilbernommen werden, wenn ein Gegenstand zu- 
rilckgesendet oder versendet werden soil. Die zBox weist ein 
24 -Stunden-Berthrunge tastenfeld und ein f irmeneigenes Zu- 
griffssystem auf, das far jede Paketzusteliung einen neuen 
Zugriffscode erzeugt. Urn auf die zBox zuzugreifen, mufi eine 
einzige persdnliche Identif izierungsnummer oder PIN gemerkt 
werden. 

Ein ahnliches System ist das Brivo Smart Delivery Sy- 
stem in den USA (http://www.briva.com) . Es verwendet das Web 
und eine drahtlose Technik, urn Transporte von einem abge- 
setzten oder entfemten Standort aus zu managen. Durch das 
Brivo- System k6nnen Firmen, mobile freiberuf lich t&tige Per- 
sonen und Verbraucher Pakete empfangen, ohne anwesend zu 
sein und ohne zu warten. Das Brivo- System verwendet an Woh- 
nungen oder HSusern befestigte und mit einer Internetverbin- 
dung verdrahtete wQrf elf drmige Zustellboxen aus Stahl. An 
der AuSenseite der Brivo-Box ist ein Tastenfeld angeordnet, 
auf dem Zustellpersonal einen Code eingeben kann, der die 
Box 6ffnet. Die Box kann dann den Eigentflmer durch Voice- 
Mail, E-Mail oder Pager darflber informieren, daB ein Paket 
empfangen wurde, und eine Aufzeichnung Ober die Zustellung 
speichern. Die Brivo-Box- Konstrukt ion basiert auf dem US- 
Patent Nr. 5774053. In diesem Patent wird auch eine Ausfilh- 
rungsforra der Erfindung dargestellt, die raehrere Speicher- 
vorrichtungen auf weist, die auf ahnliche Weise in Gruppen in 
einem gemeinsamen Bereich einer Wohnungsuntergruppe oder ei- 
nes Appartmentkomplexes angeordnet sind, wie BriefkSsten in 
einigen Wohngegegenden angeordnet sind. Das Tastenfeld und 
der Controller jedes der an einer solchen Gruppe befestigten 
Kommunikationsgerate wOrde so konfiguriert sein, dafi auf ei- 
ne beliebige vorgegebene Speichervorrichtung der Gruppe zu- 
gegriffen werden kann, und wilrde den Lief eranten, den Haus- 
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eigentftmer Wer einen AppartementbewohUr anweisen, eine 
Speichervorrichtung zu verwenden, die gegenwftrtig leer bzw. 
frei 1st. Die Kommunikationsgerate warden damn den Hausei- 
genttlmer oder den Apparteraentbewohner dartiber informieren, 
in welches Fach bzw, Gehause die Zustellung erfolgt ist. 

In der vorliegenden Beschreibung und in den AnsprQchen 
werden die folgenden Ausdrxlcke verwendet: 

Sendung - ein Gegenstand, z.B. eine Schachtel, ein 
Brief, ein Pdckchen, ein Umschlag, ein Paket, usv. , das von 
einem Versender zu einem Empf Inger versendet werden soil . 
Sendungen k6nneh verschiedene GrdSen und Gewichte aufweisen. 

ADM ( automat ische Obergabemaschine (Automatic Delivery 
Machine) ) - eine Vorichtung fflr die physische Endzustellung 
oder -Obergabe der Sendungen an einen Empf Anger und mdgli- 
cherweise zum Etnpfangen von Gegenst&nden von einem Versen- 
der. Mindeetens ein Teil der ADM-Maschinen sind dazu vorge- 
^hen, an mehreren 6ffentlichen Piatzen angeordnet zu wer- 
den. 

dffentliche Plfitxa Piatze, die hSufig von der Bevfil- 
kerung aufgesucht werden, z.B. Einkauf szentren, P&rkpl&tze 
in Geechaf tsgegenden, Ausgangsbereiche von BtLrogebauden, 
Handelsketten, Haltestellen des dffentlichen Verkehrs, Tank- 
stellen, Postamter, Universitatsgeiande, usw. 

LAMIS- System - Last -Mile -Zustell system unter Verwendung 
eines Netzes von ADM-Maschinen. 

ADM-Datenbank - eine Datenbank, die geographische Orte 
von ADM-Maschinen und ihre Beziehung zu geographischen Da- 
ten, wie beispielsweise Postleitzahlen, Stadte, StraSen, 
usw., oder zu spezifischen Empfangem enthait. 

IiAMIS- Server - ein Computerprogramm zum Managen der mit 
der Zustellung einer Sendung innerhalb dee LAMIS -Systems in 
Beziehung stehenden Daten (verwendet die ADM-Datenbank) . 

DAS -Server (Data Application Server) - ein Computerpro- 
gramm mit einer E-Site-Schnittstelle, das einem Rdufer eine 
Auswahl unter mehreren geeigneten ADM-Maschinen als ein Ziel 



fOr die ZudWlung gekaufter Waren ermSglWht (verwendet die 
ADM-Datenbank) . 

LAMIS-Steuerzentrale - eine cotnputerisierte Steuerzen- 
trale, in der ein LAMIS - Server- Progranun mit der ADM- 
Datenbank lauft und die eine Einrichtung fttr eine Kommunika- 
tion mit ADM-Maschinen und mit mindestena einigen der Ver- 
sender, Transporteure , Einzel- und GrofihSndler aufvreist. 

E-Site - Website-, E-Commerce-Site, M-Commerce-Site, 
Kataloganbieterseite oder beliebige andere entfernte Site, 
die einem Kftufer ermoglicht, Waren zu kaufen oder Gegenstan- 
de zu bestellen. 

Kunde - Nutzer einer ADM-Maschine ; der Nutzer kann ein 
Empf Snger oder ein Vereender sein. 

Versender - Person oder juristische Person, die einen 

Gegenstand an einen Empf finger versendet (ein Versender kann 
auch ein GroSh&ndler sein) . 

Privater Versender - Versender einer fiber eine ADM- 
Maschine zuges tell ten Sendung. 

Empf finger - ein Kunde einer ADM-Maschine, an den eine 
Sendung versendet wird, z.B* ein K&ufer, eine private Person 
oder eine juristische Gesch&f tsperson, die eine Sendung von 
einer ADM-Maschine entgegennimmt . 

GroEhflndler - Zulieferer, Provider, E-Tailler, E- 
Commerce- oder M-Commerce- Portal, Hersteller, Kataloganbie- 
ter, usw. der verkaufte Waren oder freie Gegenstande an ei- 
nen KSufer versendet. 

Transport eur - juristische Person, die Gegenstande von 
einem Versender empfangt und sie als Sendungen zu einer ADM- 
Maschine oder zum Lager eines BinzelhSndlers liefert. Ein 
Post- oder Kurierdienst kann ein Transporteur sein* 

Einzelhandler - juristische Person, die Sendungen von 
Transporteuren empfangt und sie zu ADM-Maschinen liefert. 
Ein EinzelhAndler ist einer Gruppe von ADM-Maschinen zuge- 
ordnet. Ein Postamt kann ein Einzelhandler sein. 



• • • • z z z 1 
• •»«• *; # 




Lager Einzelh&ndlers - comput^Kiertes Lager zum 

Empfangen und Sortieren von Sendungen, bevor sie an ADM- 
Maechinen ausgeliefert werden. 

Verlader - Person, die von einem Transporteur Oder ei- 
nem Einzelhftndler angestellt ist, uin Sendungen in ADM- 
Maechinen abzulegen und davon entgegenzunehmen . 

Ablag* - Ablegen einer Sendung in einer ADM -Mas chine 
entweder durch einen Versender oder durch einen Verlader. 

Bntgegennahme/Obernabme - Entgegen- oder flbernahme ei- 
ner Sendung von. einer ADM-Maschine entweder durch einen Emp- 
f Anger oder durch einen Verlader. 

Xiufer - Person oder juristische Person, die Waren 
kauft oder GegenstSnde bestellt, die fiber eine ADM-Maschine 
von einem GroShSndler empfangen werden sollen. 

Automat enverkauf - Verkauf von Waren und auch Vertei- 

lung von Proben, Katalogen und anderen Gegenst&nden durch 
Automat en* 

Zugriffacode (AC) - Identitatsnuromer, Kxeditkartennum- 
mer oder Pafiword oder beliebiges anderes Identif izierungs- 
werkzeug, das die Identif izierung eines Empf angers oder ei- 
nes Verladers ermflglicht und bestatigt, daS er/sie autori- 
siert ist, auf eine ADM-Maschine zuzugreifen. 

Traaeportinformation (SI) - Zusammenstellung von rait 
einer Sendung in Beziehung stehenden Daten, die einen Code 
enthalten, der die Sendung identif iziert, Erapf angerdetailda- 
ten # z.B. eine Kommunikationsadresse , und Zieldetaildaten, 
z.B. eine geografische Adresse eines Empf angers oder einer 
ffcr den Empfang bestimmten ADM-Maschine oder eines Einzel- 
hSndlers . 

Verlademeldung (LM) - Meldung von einer ADM-Maschine an 
eine LAMIS-Steuerzentrale, durch die mitgeteilt wird, dafi 
eine Sendung in einer spezifischen ADM-Zelle abgelegt wurde. 

En t g egenabneme 1 dung (PM) - Meldung von einer ADM- 
Maschine an eine LAMIS-Steuerzentrale, durch die mitgeteilt 



wird, daS c^PI Sendung von einer spezifiiBfen ADM-Zelle ent- 
gegengenommen wurde. 

Gem&S einem Aspekt der vorliegenden Erfindung wird ein 
Last -Mile- Zustellystem (LAMIS-Systera) zum Zustellen von Sen- 
dungen zu Empfangern bereitgeetellt , wobei jeder Sendung ei- 
ne Transport information zugeordnet ist, rait mehreren Automa- 
tischen Obergabemaschinen (ADM (Automatic Delivery Machi- 
ne) ) , die an 6f fentlichen PlStzen und anderen Piatzen ange- 
ordnet sind, die f\lr die Empf&nger bequem erreichbar sind. 
Jede ADM-Maschine weist einen lokalen Computer und eine Da- 
ten- uund Kommunikationsnetzverbindung und mindest ens einen 
Satz von Zellen mit m6glicherweise einstellbarer GrdSe zum 
Speichem von Sendungen auf und einen Einzel zugrif f smecha- 
nisraus ftikr jeden solchen Satz, der dazu geeignet ist # einem 
EmpfSnger Zugriff auf eine in einer Zelle gespeicherte Sen- 
dung zu erm6glichen, w&hrend der Zugriff auf Sendungen in 
anderen Zellen verhindert wird. Das System weist ferner com- 
puterisierte Steuerzentralen auf , die eine ADM-Datenbank mit 
den Positionen der ADM-Maschinen verwenden, ein LAMIS- 
S erver - Compu t e rprograiran zum Handhaben der der Operation des 
Systems zugeordneten Daten, wodurcb eine Auswabl unter meh- 
reren ADM-Maschinen fUr die Zustellung der Sendung unter 
Verwendung der ADM-Datenbaiik erradglicht wird, und das dazu 
geeignet ist. Transport inf omationen zu empfangen und sie ei- 
ner Zelle in dieser oder einer anderweitig ausgewShl ten ADM- 
Maschine zuzuordnen. Die Steuerzentrale weist ein Daten- und 
Kommunikationsnetz auf , das den LAMIS-Server mit den lokalen 
Computern der ADM-Maschinen verbindet. Die lokalen Computer 
sind dazu geeignet , den EmpfSnger zu identif izieren und ei- 
nen Zugriff auf die Sendung in der Zelle der ausgew&hlten 
ADM-Maschine zu ermSglichen. 

Der Zugrif f smechanismus der ADM-Maschine kann mehrere 
bewegliche VerschluSeinrichtungen aufweisen, die eine TOr- 
6ffnung vor einer vorgegebenen Zelle bilden. Alternativ kann 
der Zugrif f smechanismus eine Sendung von einer Zelle zu ei- 
ner fQr den Empf Anger zugdnglichen Stelle bewegen. 




Gem§£ 



em zweiten Aspekt der . vo 



egenden Erfindung 



wird ein System zum Zustellen gekaufter Oder bestellter Ge- 
genstSnde ale Sendungen von GrofihSndlern zu EmpfSngem be- 
reitgestellt, wobei jeder Sendung eine Transport infomat ion 
zugeordnet ist, wobei das System aufweist: mehrere ADM- 
Maschinen, die an dffentlichen oder anderen Orten angeordnet 
Bind, die fdr die EmpfSnger bequem zugSnglich sind r wobei 
jede ADM-Maschine einen lokalen Computer und eine Da ten- und 
Kommunikationsnetzverbindung aufweist; mindestene eine com- 
puterisierte Steuerzentrale, in der verwendet wird: eine 
ADM-Datenbank rait PoBitionen der ADM-Maschinen, ein DAS- 
Server-Computerprogramm, das eine Schnittstelle an E-Sites 
Oder Verkaufs-Sites aufweist und einem KSufer eine Auswahl 
unter mehreren geeigneten ADM-Maschinen als Ziel fQr die Zu- 
st el lung und/oder zur Entgegennahme von Gegenstflnden durch 
den Empf&nger durch Zugriff auf die ADM-Datenbank ermdg- 
licht, wobei die Position der gewShlten ADM-Maschine ein 
Teil der Transport information iet, ein LAMIS- 
Con^puterprogramm zum Handhaben von der Operation des Systems 
zugeordneten Daten, das dazu geeignet ist, Transportinf orma- 
tionen zu erapfangen und sie einer Zelle in der ausgew&hlten 
ADM-Maschine zuzuordnen, und ein Daten- und Kommunikations- 
netz, das den LAMI S - Server , den DAS-Server und lokale Compu- 
ter der ADM-Maschinen verbindet. Der lokale Computer der 
ADM-Maschine ist dazu geeignet, den Empf anger zu identifi- 
zieren und einen Zugriff auf die in der ausgew&hlten ADM- 
Maschine abgelegte Sendung zu ermdglichen. 

Das vorstehende System kann zum schnellen Verkauf von 
Waren oder anderen Gegenstanden von einem GroShSndler an po- 
tent ie lie Empf&nger verwendet werden, wobei ein Vorrat oder 
Posten von Waren oder Gegenst&nden an Zellen von ADM- 
Maschinen ausgeliefert wird, ohne daS sie ffcr einen bestimm- 
ten Empf anger vorgesehen sind. In diesem Pall kdnnen Kaufer 
die DAS-Server-Schnittstelle an der E-Site des GroSh&ndlers 
verwenden, um eine geeignete ADM-Maschine fflr die Entgegen- 
nahme der Waren oder Gegenstande auszuwahlen, ohne daS sie 
eine Lieferzeit abwarten im&ssen. 



Gem&S 



era dritten Aspekt der vo: 



igenden Erf indung 



wird eine ADM-Maschine bereitgestellt , die insbesondere fdr 
die vorstehend erwShnten Zugtelleyeteme geeignet ist, wobei 
die ADM-Maschine die Form einee Behaiters hat, der minde- 
atens einen Satz von Zellen, mflglicherweise mit einstellba- 
rer GrdSe, aufweist, wobei jede Zelle WSnde und eine Zu- 
grif f sSffnung und einen Einzeltilrmechanismue filr jeden Satz 
aufweiBt, wobei die Maschine mehrere bewegliche VerschluS- 
einrichtungen aufweist, die dazu geeignet sind, eine TOr&ff- 
nung mit variabler GrdEe und Position vor der Zugriffs6ff- 
nung einer beliebigen Zelle zu bilden, um zu einem vorgege- 
benen Zeitpunkt einen Zugriff auf eine vorgegebene Zelle 
Oder eine Gruppe benachbarter Zellen des Satzes zu erm6gli- 
chen, wShrend gleichzeitig der Zugriff auf alle anderen Zel- 
len verhindert wird. Die beweglichen VerschluSeinrichtungen 
kflnnen flexibel, rollbar, faltbar oder ahnlicherweise beweg- 
lich sein, wodurch eine Bewegung entlang eines geraden oder 
gekrttmmten Weges ermdglicht wird. Der Beh&lter kann einen 
Posit ionierungsmechanismus aufweisen, der dazu geeignet ist, 
die Zellen relativ zum TQrmechanisnnis zu bewegen. Die Zellen 
kdnnen in Kassetten angeordnet sein, die dazu geeignet sind, 
vom BehSlter entfernt und wieder im Behaiter angeordnet zu 
werden, und in einem Lager gespeichert zu werden. Die ADM- 
Maschine weist einen lokalen Steuer computer, Peripher lege ra- 
te und eine Kommunikation zu einer LAMIS-Steuerzentrale auf. 
Sie ist dazu geeignet , eine Person zu identif izieren, die 
fttr einen Zugriff auf eine oder mehrere Zellen autorisiert 
ist, und den Zugriff zu ermdglichen. 

Das erf indungsgemafie LAMIS-Zustellsystem bietet eine 
fttr Verbraucher bequeme Ldsung far das Betriebsproblem des 
Transports von Sendungen zu und von Wohn- und Geschaftsbe- 
reichen. Das Zustellsystem ermdglicht eine Senkung der 
Transport ko st en, eine VerkOrzung der Lieferzeit fdr Waren, 
insbesondere filr online gekaufte Waren, und eine vereinfach- 
te Entgegennahme der Waren. Die ADM-Maschinen des Systems 
kdnnen an Stellen innerhalb von und benachbart zu Wohn- und 
GeschSftsbereichen oder an beliebigen anderen dffentlichen 



Piatzen in; 



liert werden und sind vor: 



sweise 24 Stunden 



pro Tag, 365 Tage im Jahr fOr die Of f entlichkeit zuganglich. 
Die PlexibilitSt und die Effizienz des Zustellsystema werden 
durch zwei neuartige Mechanismen gewlhrleietet : die Auswahl 
unter mehreren Ziel-ADM-Maschinen durch die DAS- und LAMIS- 
Server und die Zellen mit einstellbarer Gr6Se in EinzeltOr- 
ADM-Maschinen. Durch das erf indungsgemafie Zustellsystem kann 
ein urafassendes Netzwerk bequemer und allgemein zugSnglicher 
Orte zum Empfangen und Versenden von Sendungen bereitge- 
stellt werden. 

Ein Verfahren zum schnellen Verkauf von Waren von einem 
GroShSndler an potentielle Kaufer unter Verwendung eines er- 
f indungsgem&Sen Zustellsystema, wobei der DAS -Server eine 
Schnittstelle zu E-Sites aufweist, insbesondere zu E-Sites 
des GroShSndlers, weist die Schritte auf; 

- Anordnen mehrerer der ADM-Maschinen an mehreren 6f- 
fentlichen Piatzen; 

- Anordnen eines Poetens oder Vorrate von Waren void 
GroShandler in mehreren ADM-Maschinen, ohne sie einem 
bestimmten Empfanger zuzuordnen; 

- Anbieten der Waren an der E-Site des GrofihSndlers 
oder anderweitig und Ermuntern der potentiellen Kaufer, 
die Waren von den ADM-Maschinen entgegenzunehmen, ohne 
auf eine spezifische Lieferung zu warten; 

- ErnuSglichen, dafi die potentiellen Kaufer fOr die Ent- 
gegennahme eine geeignete ADM-Maschine unter den mehre- 
ren ADM-Maschinen, in denn die Waren angeordnet sind, 
unter Verwendung der DAS-Server-Schnittstellen an den 
E-Sites auswahl en kfinnen; 

wenn ein potentieller Kaufer tatsdchlich die ge- 
eignete ADM-Maschine auegewahlt und die Waren gekauft 
hat: Zuweisen einer Zelle in der ADM-Maschine # in der 
die Waren angeordnet sind, zu einem Kaufer oder einem 
anderen Empfanger seiner Wahl und Bereitstellen eines 
Zugriff scodes fUr den Empfanger durch den LAMIS -Server. 
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Ein w^Weres Verf ahren zum Zustel^^ von Sendungen zu 
Empfangem, wobei jeder Sendung eine Transport information 
(SI) zugeordnet ist, weist die Schritte auf: 

- Anordnen mehrerer ADM-Maschinen (Automatic Delivery 
5 Machines) an mehreren Sffentlichen Piatzen und gegebenen- 
falls an anderen fQr die EmpfSnger bequem zugAnglichen Piat- 
zen, wobei jede ADM-Maschine einen lokalen Computer und eine 
Datennetzverbindung und mehrere Zellen zum Speichem von 
Sendungen auf weist; 
10 - Bereitstellen mindestens einer computerisierten Zen- 

trale- unter Verwendung 

- einer ADM-Datenbank mit Poaitionen mindestens 
eines Teils der AEM-Maschinen; 

- eines LAMIS - Server- Computerprogramras zum Handha- 
15 ben von dem Betrieb des Systems zugeordnet en Da- 
ten, um eine Auswahl unter mehreren ADM-Maschinen 
filr die Zustellung der Sendung unter Verwendung 
der ADM-Datenbank zu erm&glichen; und 

- eines Datennetzwerks zum Verbinden des LAMIS- 
20 Servers und der lokalen Computer der ADM- 

Maschinen; 

Eingeben der Transport infomat ion der Sendung, zu- 
mindest indirekt, in den LAMIS -Server, wobei der LAMIS- 
Server die Transport infomat ion einer Zelle in der Oder 
25 in einer anderweitig ausgewfihlten ADM-Maschine zuord- 

net; 

Ablegen der Sendung in die Zelle der ausgewahlten 
ADM-Maschine ; 

Bereitstellen eines Zugrif f scodes und einer Adres- 
30 se der ADM-Maschine f&r den Empfanger, wobei der lokale 

Computer der ADM-Maschine dazu geeignet ist, den Emp- 
fanger durch den Zugrif fscode zu i dent if izieren und dem 
Empfanger Zugriff auf die Sendung in der Zelle zu er- 
m6g lichen. 

35 Vorzugsweise wird die Zustellung zu mindestens einem 

Teil der mehreren ADM-Maechinen durch einen Einzelh&ndler 
gemanagt, wobei der EinzelhSndler den Schritt der Auswahl 
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15 



20 



ri^k ADM-Maschinen durch Zug^^E 



unter mehr^Ph ADM-Maschinen durch ZugSft auf den LAMIS- 
Server ausfflhrt. 

Vorzugsweise ist der Einzelh&ndler eine Postfiliale. 
Das Zustellverfahren weist ferner vorzugsweise den 
5 Schritt zum direkten Zufuhren der Transport infomat ion zum 
LAMIS- Server auf* 

Der Schritt zura Zufilhren der Transport infomat ion wird 
noch bevorzugter durch einen Transporteur oder einen Einzel- 
hSndler ausgeffthrt. 
10 Das Zustellverfahren weist ferner vorzugsweise den 

Schritt zura Eingeben der Transport infomat ion in den lokalen 
Computer auf , der dazu geeignet ist, sie zum LAMIS-Server zu 
tibe r t r agen . 

Der Schritt zum Eingeben der Transportinforaation wird 
noch bevorzugter durch einen Verlader oder einen Versender 
ausgefilhrt. 

Die Transportinf omation weist vorzugsweise die Position 
der ausgewfihlten ADM-Maschine auf. 

Die Transportinf omation wird bevorzugt durch einen Ver- 
sender erzeugt, der die ADM-Maschine ausw&hlt. 

Alternativ wird die Transportinfomation durch einen 
Gro&h&ndler erzeugt, wobei die Position der ADM-Maschine 
durch einen Kfiufer ausgewShlt wird, wenn er Waren vom GroS- 
h&ndler erwirbt. 

25 Das Zustellverfahren wird vorzugsweise auch verwendet, 

um gekaufte oder bestellte Waren an einen GroSh&ndler zu- 
rflckzusenden, wobei die Waren eine Sendung sind, der GroS- 
handler ein EmpfSnger ist und die Transportinfomation an der 
ursprOnglich gekauften oder bestellten Sendung befestigt 

30 ist. 

Das Zustellverfahren wird vorzugsweise zum Ersetzen von 
GegenstSnden, z.B. von Mobiltelef onen, verwendet, wobei die 
Transportinfomation, die im voraus durch eine Ersatzliefe- 
rungsgesellschaft bereitgestellt wurde, im LAMIS-Server ge- 
35 speichert ist, und wobei der Zugriffscode einem Kunden durch 
die Ersatzlieferungsgesellechaft zur Verftigung gestellt 
wird. 
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Das ZugRffeverfahren weist ferner stn Schritt zum Be- 
reitstellen eines mit dexn LAMIS-Server verbundenen DAS- 
Server- Programme auf , ura einem Versender einer Sendung zu 
erm6glichen, die Auswahl unter den mehreren ADM-Maschinen 
vorzunehmen, wenn die Transportinf omation bereitgestellt 
wird. 

Dtn die Erfindung zu verdeut lichen, und um darzustellen, 
wie sie in der Praxis realisiert werden kann, werden nach- 
stehend bevorzugte AusfOhrungsformen anhand nicht einschrSn- 
kender Beispiele unter Bezug auf die beigeftigten Zeichnungen 
beschrieben; es zeigen: 

Pig. 1 ein Blockdiagramm zum Darstellen der Funk t ions- 
weise eines LAMIS-Zustellsystems gemSS einem Aspekt der vor- 
liegenden Erfindung; 

Pig. 2 ein Blockdiagramm zum Darstellen der Funktions- 
weise dee LAMIS-Zustellsystems von Fig. 1 bei einer Verwen- 
dung im Postdienst gemSS einer spezifischen Ausf Ohrungsf orm 
der vorliegenden Erfindung; 

Fig. 3 ein Blockdiagramm zum Darstellen der Funktions- 
weise eines ffcr E-Commerce verwendeten LAMIS-Zustellsystems 
gem&S einem anderen Aspekt der vorliegenden Erfindung; 

Fig. 4 eine allgemeine perspektivische Ansicht einer 
ADM-Maschine gemflS einer Ausf Ohrungs form der vorliegenden 
Erfindung; 

Fig. 5 eine Ansicht der inneren Struktur der in Fig. 4 
dargestellten ADM-Maschine; 

Fig. € eine perspektivische Ansicht eines Schlittens 
und einer Kassette der in Fig. 4 dargestellten ADM-Maschine; 

Fig. 7 eine perspektivische Ansicht eines Paars Ver- 
schlufieinrichtungen, die die in Fig. 4 dargestellte ADM- 
Maschine umschliefien; 

Fig. 8 eine schematische Ansicht einer Schlittenbewe- 
gung in der in Pig. 4 dargestellten ADM-Maschine; 

Fig. 9 eine perspektivische Ansicht einer Mini -ADM- 
Maschine gem&fl einer anderen Ausf Qhrungs form der vorliegen- 
den Erfindung; 
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Fig. ^^eine Querschnittansicht eHfr drehbaren ADM- 
Maschine gemafi einer noch anderen Ausftihrungsform der vox- 
liegenden Erfindung; und 

Fig. 11 eine Querschnittansicht der in Fig. 10 darge- 
5 stellten drehbaren ADM-Maschine. 

Gem&E dem in Fig. 1 dargestellten Blockdiagramm sind 
die Hauptkomponenten einer Ausfflhrungsf orm eines erf indungs- 
gemaLSen LAMIS-Zustellsystems : 

(a) mehrere ADM-Maachinen 10 {die nachstehend ausffihr- 
10 lich beschrieben werden) , wobei jede ADM-Maschine 10 mehrere 

Speicherzellen init einstellbarer GroSe, einen Mechanismus, 
durch den dem Kunden Zugriff auf Sendungen in den Speicher- 
zellen erm&glicht wird, einen lokalen Computer, eine Kunden- 
schnittstelle (PeripheriegerSte) und Kommunikationsvorrich- 
15 tungen aufweist; und 

(b) eine LAMIS-Steuerzentrale 12 mit: 

einer Datenverarbeitungseinrichtung und anderer 
Ressourcen und einer ADM-Datenbank 14; 

- einer Einrichtung ffir eine Koramunikation mit ADM- 
20 Maschinen; 

- einetn Steuerungssof tware-LAMXS- Server 16 zum Managen 
der ADM-Datenbank und der Systemoperation, urn eine Auswahl 
unter mehreren ADM-Maschinen als Zustellziel zu erm6glichen. 

Das LAMIS-Zustellsystem ist daffcr geeignet, mit minde- 
25 stens einigen der folgenden PeTSonen unter Verwendung 6f - 
fentlicher Datenkommunikationskan&le, ' z aber das Web, Mo- 
biltelefone, Pager, usw. zu wechselwirken: Versender 18, 
private Versender 20, Transporteure 22, EinzelhSndler 23, 
und ErapfSnger. Transporteure 22 verfflgen iiber eine Einrich- 
30 tung zura Transport ieren 26 von Sendungen, Verlader 28 verffl- 
gen fiber eine Einrichtung zum Ablegen von Sendungen in ADM- 
Maschinen und sind autorisiert, auf die ADM-Maschinen zuzu- 
greifen. Vorhandene Postamter kdnnen unter Verwendung des 
LAMIS- Systems beispielsweise Versender oder Transporteure 
35 und/oder Einzelh&ndler seln. 

Fflr eine effiziente und begueme Operation des erfin- 
dungsgemafien LAMIS-Zustellsystems sollten die ADM-Maschinen 
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so aufgest^^t werden, daS gewShrleist^^ ist, dafi ftir die 
meisten Kunden eine ADM-Maschine in der NShe ihrer Wohnung 
oder ihres Arbeitsplatzes oder auf ihrem Weg dorthin zur 
VerfOgung steht, z.B. auf Parkpiatzen in GeschSf tsgegenden, 
Ausgangsbereichen von BflrogebSuden, Handelsketten (Mc- 
Donald's, 7 -El even) , Einkauf szentren, Haltestellen des 6f- 
fentlichen Verkehrs, Tankstellen, Post&mter, usw. 

Das erf indungsgemaSe Zustellsystem funktioniert folgen- 
derraafien : 

Ein Ver sender 18 bereitet eine Sendung 30 filr eine Ver- 
sendung vor, indent eine Transport information (SI) daran be- 
festigt wird, z.B. ein Strickcodeetikett 32. Die Transpor- 
tinformation weist eine Beschreibung der Sendung (Sendungsi- 
dentif izierungscode) , Empf Sngerdetails , z.B. eine Kommunika- 
tionsadresse, und Zieldetails auf, 2.B. eine geografische 
Adreeee eines Empf&ngers oder einer filr den Erapfang vorgeee- 
henen ADM-Maschine oder eines EinzelhSndlers. Der Versender 
kann gegebenenf alls aufgefordert werden, eine ADM-Maschine 
aus einer Gruppe geeigneter ADM-Maschinen als Zustellziel 
auszuwShlen (die Auswahl unter mehreren ADM-Maschinen (Mul- 
tiple-choice-Mechanismus) wird nachstehend ausfuhrlich be- 
schrieben) . Gegenst&nde mit nicht-rechteckiger oder nicht- 
stabiler Form oder rait einer sehr kleinen Grfifie k6nnen in 
Schachteln verpackt werden, die dazu geeignet sind, das Eti- 
kett zu tragen. 

Wenn der Transporteur 22 die Sendung und die Transport - 
infomation empfSngt, kann er die Transport infomat ion an die 
LAMIS-Zentrale 12 fibertragen und gegebenenf alls Informatio- 
nen <ADM X ) Qber die Position einer geeignet en ADM-Maschine 

10a und einer verfflgbaren Zelle empfangen. Wenn durch den 
Versender keine ADM-Maschine ausgew&hlt wird, kann eine ge- 
eignete ADM-Maschine durch den Transporteur durch eine Aus- 
wahl unter einigen wenigen Ziel- ADM-Maschinen bestiramt wer- 
den. Daraufhin transport iert der Transporteur 22 die Sendung 
30, und der Verlader 28 legt sie in einer ADM- Zelle ab. Der 
Verlader gibt den Sendungsidentif izierungscode in den loka- 
len ADM-Computer ein, z.B. uber einen Strichcodeleser, urn 



• 1*1 • • • • • • 



die Sendun^fcu erfassen. Wenn die ADM-^fchine die Sendung 
nicht erfassen kann, kann der Verlader ira System eine neue 
Aufzeichnung ffir die Sendung erzeugen und eine Transporting 
formation SI X in den lokalen ADM-Computer eingeben. Der Ver- 
lader kann die Zelle der ADM-Maechine auf die Grofie der Sen- 
dung einstellen. Bin Pbsten oder Vorrat von Sendungen kann 
in einer Kaesette, die die Transport infomat ion in einem dar- 
an befestigten Speichermodul trSgt {wie spSter ausffihrlich 
erlSutert wird) , in einer ADM-Maschine angeordnet werden. 

Der lokale Computer der ADM-Maschine 10a informiert die 
LAMIS-Zentrale 12 fiber die Ablage der Sendung und den Zel- 
lenstatus durch Sbertragen einer Ablagemeldung IM. Die Zen- 
trale weist der Zelle einen Zugriffscode AC a zu, z.B. eine 

PIN-Codenummer, und fibertragt ihn an die ADM-Maschine. Der 
Empf anger 24 wird durch eine Zustellmeldung informiert, die 
mindestens den Teil der Transportinforraation SI und den Zu- 
griffscode AC a enthait. Die Meidung wird vorzugsweise fiber 

die Kommunikationseinrichtung 34 des EmpfSngers gemSS der 
dera Sender zugeffihrten Kommunikationsadresse flbertragen, 
z.B. durch E-Mail, eine Pager-Meldung, einen Telefonanruf . 
In einigen Fallen kann die Meidung durch eine nicht - 
elektronische Einrichtung erfolgen, z.B. durch Ablage einer 
Notiz in einem Brief kasten. 

Der Erapf anger 24 n3hert sich der ADM-Maschine zu einem 
beliebigen geeigneten Zeitpunkt und gibt den Zugriffscode 
AC 2 ilber die ADM-Schnittstelle ein (ilber einen Kartenleser, 

einen Berfihrungsbildschirm, eine Tastatur, eine zellulare 
oder Mobilfunkkennung, Spracherkennung, usw.). Nach einer 
erfolgreichen Identif izierung gewahrt die ADM-Maschine Zu- 
griff auf die Sendung in der entsprechenden Zelle, und der 
Empf anger nimmt die Sendung entgegen. Der lokale Computer 
der ADM-Maschine informiert die LAMIS-Zentrale fiber die 
Ubemahme durch eine Entgegennahmemeldung PM. 

Das tiAMIS-Zustellsystem ermSglicht auSerdem dem Vereen-* 
der 20 (der in Fig. 1 als privater Versender bezeichnet 
1st) , eine Sendung 30 mit Hilfe einer ADM-Maschine an einen 



Transportet^^22 zu ubergeben. In diese^^Fall koinmuniziert 
der private Versender 20 rait der Zentrale 12 des Systems , 
ilbertrSgt vorlfiufige Transportinformation SI P (Identif izie- 
rungscode fiir mangelhaf te Sendung) und empfSngt einen Zu- 
griffscode AC 3 und die Position ADM,, einer geeigneten ADM- 
Maschine 10b mit einer freien Zelle rait einer geeigneten 
Gr6£e. Dem Versender kann eine Auswahl unter mehreren geeig- 
neten ADM-Maschinen sowohl ftir den Empfang der Sendung als 
auch fflr ein Endziel erm6glicht werden. Der Zugrif fecode 
wird ebenfalle zur ADM-Maschine 10b gedownloaded. Dann n&- 
hert sich der Versender der ADM-Maschine und identif iziert 
sich durch Eingabe des Zugrif fscodes AC3. Die ADM-Maschine 
gewShrt dem Versender Zugrif f auf die freie Zelle, und der 
Versender legt die Sendung 30 ab. Die Transportinformation 
SI wird durch einen in der ADM-Maschine angeordneten Strich- 
codeleser gelesen, wenn sie zuyor durch den Versender be- 
reitgestellt wurde, oder sie kann fiber die ADM-Schnittstelle 
eingegeben werden. Der vorstehende Vorgang zum Versenden ei- 
ner Sendung kann auch an Ort und Stelle mit Hilfe dea loka- 
len Computers der ADM-Maschine ausgeftthrt werden. Wenn die 
ADM-Maschine, der der Versender sich genShert hat, keine ge- 
eignete Zelle ftir die Sendung aufweist, kann die ADM- 
Maschine dem Versender unter Verwendung der Verbindung mit 
der LAMIS- Zentrale eine Auswahl unter anderen ftir einen Emp- 
fang geeigneten ADM-Maschinen ermdglichen. 

Der lokale Computer der ADM-Maschine 10b informiert die 
Zentrale 12 \iber die Ablage durch eine Ablagemeldung (LM) 
und Obertrflgt auSerdem die Transportinformation SI. Die Zen- 
trale informiert den Transporteur 22 (LM, SI) und dieser 
nimmt die Sendung durch seine Verlader 28 entgegen. 

Das gleiche Verfahren zum Ablegen von Sendungen kann 
auch fOr die Rflcksendung gekaufter Waren verwendet werden. 
Zu diesem Zweck kann auf den ursprQnglich gekauften Waren 
mindestens ein Teil der Transportinformation SI aufgebracht 
sein. 



Diese^^^rf ahren ist auch zura Ers^fcn von Gegenst&n- 
den, z.B. von Mobiltelefonen, geeignet. In diesem Fall kann 
die Transport information im voraus durch die Ersatzliefe- 
rungsgesellschaft bereitgeetellt und im LAMIS-Server gespei- 
chert sein, und dem Benutzer des Gegenstands kann durch die 
Ersatzlieferungsgesellschaft ein Zugriffscode zur Verffcgung 
gestellt werden. 

Wie auf der rechten Seite von Pig* 1 dargestellt ist, 
kann der Zustelldienst auch durch einen lokalen EinzelhSnd- 
ler 23 gehandhabt werden, der Sendungen von einem Transpor- 
teur 22 empfflngt, wobei der EinzelhSndler aber ein Lager und 
Verlader 28 verfiigt und eine Gruppe von ADM-Maschinen be- 
treibt. In diesem Fall transportiert der Transporteur 22 die 
Sendung 30 und flbertrSgt die Transport infomat ion zum lokalen 
EinzelhSndler 23 , der mit der LAMIS- Zent rale 12 kotranuniziert 
und die Sendung in einer ADM-Zelle ablegt, wie vorstehend 
fflr den Transporteur beschrieben wurde. 

Die LAMIS -Server- Software ist ein wichtiges Element des 
Zustellsystemmanagements und wird nachstehend auefilhrlicher 
beschrieben. Die Aufgaben und Funktionen dee LAMIS -Servers 
sind: 

mit Transporten und Sendungen ( Transport infomat i- 
on) , den Kunden, dem Servicepersonal (z.B. Zugriff scodes) in 
Beziehung stehende Daten in epezifische ADM-Maschinen zu 
downloaden; 

unter Verwendung der ADM-Datenbank und der Empf An- 
ger- oder Versenderdetails eine Auswahl unter mehreren ge- 
eigneten ADM-Maschinen far die Zustellung oder, den Empfang 
der Sendung zu ermflglichen oder zu empfangen; 

eine Fernerf aeeung von Daten von jeder ADM- 
Maschine durch Hilfsangest elite oder Techniker des Transpor- 
teurs/EinzelhSndlers zu em^Sglichen; 

Diagnosen, Fehlersuche und Reparaturen zu ermdgli- 

chen; 

Personal zu ermfiglichen, Kunden zu unterstitzen; 
eine Schnittstelle zu anderen Informationstechni- 
ken des Transporteurs/EinzelhSndlers bereitzustellen. 



Beiep^fcweise ist der LAMIS-Serv^^in der Lage, die 
folgenden Informationen auszugeben: 

eine Liste aller Sendungen, die sich gegenwflrtig 
in einer vorgegebenen ADM-Maschine befinden; 

eine Liste aller Sendungen, die gegenwSrtig auf 
dem Weg 2u einer vorgegebenen ADM-Maschine sind; 

Uberwachung aller Ereignisse, die in einer ADM- 
Maschine auftreten kflnnen, z.B. Fehler, Warnung, Mitteilun- 
gen, OK; 

Handhabung der Geschichte eines bestimmten Ereig- 

nisses; 

eine Liste der ADM-Maschinen in einera geografi- 
schen Gebiet; 

eine Liste von Verladern, , die autorisiert sind, 
Pakete in einer vorgegebenen ADM-Maschine abzulegen; 

eine Liste von Technikern, die autorisiert sind, 
Arbeit en an einer vorgegebenen ADM-Maschine zu verrichten; 

die Verlader details far jeden Transport wiederzu- 

gewinnen; 

Statistiken der Zeiten, z.B. wie lange ^ine Sen- 
dung in der ADM-Maschine verbleibt, von dem Zeitpunkt, an 
dem ein Verlader sie ablegt, bis zu dem Zeitpunkt, an dem 
der Empf finger sie entgegennimrat ; 

Statistiken dariiber, wie lange es dauert, bis ein 
bestimmter Verlader eine Sendung in einer ADM-Maschine ab- 
legt; 

Geschichte aller Transporte, die ein Benutzer ilber 
das LAMIS-Zustellsystera empfangen hat; 

eine Liste aller Sendungen, die das LAMIS- System 
innerhalb einer vorgegebenen Zeit durchlaufen haben, unter- 
brochen durch eine ADM-Maschine oder durch Gruppen von ADM- 
Maschine n; 

Statistiken dariiber, wie viele Sendungen fiber das 
LAMIS-System abgewickelt wurden, unterbrochen durch Trans- 
port eure oder GroSh&ndler; 



Sratistiken liber die Zeit, die verstrichen ist von 
dem Zeitpunkt, an dem ein Versender einen Transport bestellt 
hat, bis zur Ankunft am Endziel. 

Eine sehr wichtige Punktion des LAMIS- Servers 16 inner- 
halb des Rahmens des LAMIS -Zustellsyst ems besteht darin, ei- 
ne Auswahl unter mehreren geeigneten ADM-Maschinen fir in- 
terne Benutzer und fflr Kunden unter Verwendung dee DAS- 
Servers bereitzustellen. Zu diesem Zweck wird die Datenbank 
14 fOr ADM-Positionen verwendet. Sie enthSlt geographische 
Positionen von ADM-Maschinen, die mit dem geograf ischen Rah- 
men des jeder ADM-Maschine zugeordneten Bereichs in Bezie- 
hung stehen. Die Datenbank stellt Verbindungen zwischen Re- 
gionen, LSndern, Bezirken, GroSstSdten, StSdten, Stadtvier- 
teln, StraSen, Bereichen von StraSennummern, Postleitzahlen, 
Kartenkoordinaten, bekannten StadtplStzen und bekannten Ge- 
b&uden, usw. und der Position von in der N&he befindlichen 
ADM-Maschinen her. Die Datenbank kann auch eine Verbindung 
zwischen bestimmten Benutzem und ihren bevorzugten ADM- 
Maschinen herstellen. Die Datenbank kann auch verschiedene 
N&hekriterien speichern, die verwendet werden, urn ein.e Prio- 
rit&tsliste von filr einen Benutzer rait vorgegebener Positi- 
on, vorgegebenem Transportmittel und vorgegebenem Zeit fen - 
ster geeigneten ADM-Maschinen zu erstellen. Beispielsweiee 
sind die geeigneten ADM-Maschinen fir einen Benutzer an ei- 
nem vorgegebenen Ort, der in den Abendstunden zu Pufi unter- 
wegs ist, m6glicherweise nicht die gleichen wie filr einen 
Benutzer am gleichen Ort, der jedoch in den Morgenstunden 
mit einera Fahrzeug fahrt. Der LAMIS -Server ist dazu geeig- 
net, basierend auf den vorstehenden Daten und Kriterien die 
ADM-Datenbank abzufragen, andere Kriterien, z.B. den aktuel- 
len oder projektierten Status von ADM-Maschinen hinzuzufa- 
gen, ein Ergebnis zu erhalten und es als Rangliste von ADM- 
Positionen darzustellen, wodurch dem Benutzer eine Auswahl 
einer bevorzugten ADM-Maschinen unter mehreren geeigneten 
ADM-Maschinen ermdglicht wird. 

Gem&S einer in Fig. 2 echematisch dargestellten anderen 
Ausffchrungsfonn der vorliegenden Erfindung kann das LAMIS- 



Zustellsyst^P vorteilhaft ira Postdiens^^erwendet werden. 
Ein Postamt 36 handhabt eine Gruppe von in einem betreuten 
Bereich (einem Wohnkomplex, einem Stadtviertel, usw.) ange- 
ordneten ADM-Maschinen 10. Einige ADM-Maschinen kfinnen in 
den RSumlichkeiten des Postamtes angeordnet sein, jedoch 
rund urn die Uhr zuganglich sein. In dieeern Pall spiel t das 
Postamt 35 die Rolle des Einzelhdndlers in Fig. 1 und wirkt 
wie vorstehend f€ir den EinzelhSndler 23 und den Transporteur 
22 beschrieben. Das LAMIS-System bietet jedoch zusStzliche 
geeignete Optionen far die Empf anger und das Postper sonal . 
Gegenwartig versucht ein Postangestellter 36 eine Sendung 37 
zur Wohnung 38 eines Empfangers 39 zu liefern. Haufig ist 
der Empf anger wahrend der Arbeit szeit nicht zu Hause, und 
der Postangestellte hinteriafit eine Nachricht, die den Emp- 
f Snger , wiederura wahrend der Arbeit szeit, zum Postamt bit- 
tet. Durch das LAMIS-System kann der Postangestellte einen 
Zugrif fscode AC 4 vorbereiten und eine geeignete Zelle buchen 

oder lediglich eine geeignete ADM-Maschine durch den Multip- 
le -choice -Mechanismus auswahlen. Wenn der Empf anger zu Hause 
nicht angetroffen wurde, hinteriast der Postangestellte 40 
im Hausbriefkasten 41 des Empf angers eine Notiz, die den 
Empfanger ilber den Zugriff scode AC 4 und die ADM-Position ADM X 
inf ormiert . Dann gibt der Postangestellte Transport informa - 
tionen SI X ein und legt die Sendung 37 in der ausgewdhlten 

ADM-Maschine ab. Der lokale Computer der ADM-Maschine Ober- 
tragt eine Ablagemeldung LM an die LAMIS-Zentrale 12 und 
empfangt den Zugriff scode AC 4 . Wenn das LAMIS-System Ober 

Daten bezfiglich der Kommunikationseinrichtung des Empfangers 
verfflgt, kann es den Empfanger unter Verwendung der Kommuni- 
kationseinrichtung informieren, z.B; durch E-Mail. Nun kann 
der Empfanger 39 sich der ADM-Maschine zu einem beliebigen 
geeigneten Zeitpunkt nahern und die Sendung wie vorstehend 
beschrieben entgegennehmen . 

Gemafi einem in Fig. 3 schematisch dargestellten, noch 
anderen Aspekt der vorliegenden Erfindung kann ein besonders 
fUr E- Commerce und M-Comraerce geeignetes System zum Zusenden 
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gekaufter ^en auf der Basis des LAMIS^^stellsysteras ein- 
gerichtet werden. In diesem Fall bildet das LAMIS- System ei- 
ne Schnittstelle zu KSufern 44 und Empfangera 24, die h&u- 
fig, obwohl nicht notwendigerweise, die gleiche Person sind, 
5 und zu Gro&h&ndlern 46 mit E-Sites. 

Gemas diesera Aspekt weist das E-Commerce- Oder M- 
Commerce-Zustellsystem aufier den vorstehend beschriebenen 
mehreren ADM-Maschinen 10 und Zentralen 12 als Komponenten 
(a) und (b> eine Komponente (c) auf # die einen DAS-Server 48 
10 mit einer Schnittstelle 50 zu E- Sites von GroShSndlern und 
eine Kommunikation mit dem LAMIS-Server 16 auf weist, 

Der DAS-Server kann in einer LAMIS-Zentrale 12 1 auf en. 
Er ist mit dem LAMIS-Server verbunden und dadurch in der La- 
ge, die ADM - Da t enbank 14 abzufragen und ADM-Positionen mit 
geograf ischen Daten in Beziehung zu setzen, z.B. rait Post- 
leitzablen r StSdten, Strafienadressen, usw. und rait bestimm- 
ten Empfangern. Der DAS-Server unterstiitzt einen KSufer da- 
bei, eine ADM-Maschine als Endziel fdr gekaufte Waren auszu- 
w&hlen, indem er eine Auswahl geeigneter ADM-Maschinen be- 
reitatellt, und Obertr&gt Transportinformation an den LAMIS- 
Server. Der DAS-Server kann auch eine Datenbank mit Details 
der Kunden aufweisen, die Gegenstande an E- Sites kaufen. 

Die Funktionsweiee des erf indungsgema&en E -/M- Commerce - 
Systems ist derjenigen des LAMIS-Zustellsystems, in dem ein 
25 GroShandler 46 als Versender auftritt, im wesentlichen ahn- 
lich. Der Unterschied besteht in der Erzeugung und im FluS 
der Transport information (SI) , wie in Pig. 2 dargestellt. 
Der K&ufer 44, der Waren vom GroShandler 46 kauft, verwendet 
die DAS-Server-Schnittstelle 50 und wShlt eine ADM-Maschine 
30 als geograf isches Ziel ADM^ des Empf angers aus. Der K&ufer 

stellt aufierdem eine Kommunikationsadresse des Empf fingers, 
z.B. eine E-Mail-Adresse, eine Pager-Numraer, eine Telefon- 
nummer, usw. bereit. Der DAS-Server flbertrSgt die Daten als 
vorlSufige Transportinf ormation SI P an den GroSh&ndler 46. 

35 Der GroShandler empfftngt andere Kauf information von seiner 
E-Site und verwendet beide Informationen far die Vorberei- 
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T^^sportinfomation SI, bevor 



tung der Tjlffsportinfomation SI, bevor Sendungen mit gekauf- 
ten Waren einem Transporteur 22 Obergeben werden. 

GemSS einer noch anderen Ausfdhrungsform der vorliegen- 
den Erfindung kann das LAMIS-Zustellsystem als Verkaufssy- 
stem verwendet werden, das inebesondere geeignet 1st fiir den 
Verkauf von Mode- und Saisonwaren, wie beispielsweise Best- 
seller-Bilcher, CDs, Kassetten, Spielzeug, Accessoirs, Oder 
fflr Reklarae- oder Werbezwecke* GemaS dieser Ausf tthrungsform 
wird ein Warenvorrat oder -posten von einem GrofihSndler in 
den Zelleri einer ADM-Maschine gespeichert, ohne daft diese 
einem beetinnnteh Empf finger zugeordnet sind. Dann wird Wer- 
bung beztiglich der neuen Waren an der E-Site des GroShind- 
lers oder auf andere Weise gemacht, und der potent ielle Kun- 
de wird ermuntert, die neuen Waren von einer in der N&he be- 
findlichen ADM-Maschine ohne jegliche Lief erverzdgerung zu 
bestellen und zu kaufen und/oder abzuholen. Unter Verwendung 
der DAS-Server-Schnittstelle und des Multiple-choice -Mecha- 
nismus wShlt der Kunde eine geeignete ADM-Maschine mit den 
beworbenen Waren, und der LAMIS- Server weist diesem spezifi- 
schen Kunden oder einem gemSS der Wahl des Kunden bestimmten 
Empf finger eine Zelle mit den Waren zu. 

Es ist klar, dafi die nicht zugewiesenen Waren z.B. 
durch einen gerae ins amen Verkauf sautomat en beworben und an 
einen beliebigen Kunden verkauf t werden kdnnen, der sich der 
ADM-Maschine nShert, wenn diese eine Einrichtung fttr eine 
Bezahlung auf weist, bei spiel sweise einen Kreditkartenleser 
und/oder eine Schnittstelle zu Banksystemen. Nach einem 
solchen Kauf gibt die ADM-Maschine eine Entgegennahmemeldung 
aus, und der LAMIS-Server aktualisiert seine Datenbank. Es 
ist ebenfalls klar, daS das gleiche verfahren zum Verteilen 
von Gegenstanden unter EmpfSLngern ohne Bezahlung, jedoch mit 
einer Art der Regsitrierung verwendbar ist, z.B. zum Vertei- 
len ausgeliehener Lehrbilcher unter Studenten auf einem Cam- 
pus, in einer Schule, usw. 

Ein anderer Aspekt der vorliegenden Erfindung ist eine 
ADM-Maschine (Automatic Delivery Machine) , die eine automa- 
tisierte Basiseinheit des LAMIS-Zust ell systems als Schnitt- 



n^Binden darstellt. Nachstehenc^w: 



stelle zum^Kinden darstellt. Nachstehend^ird eine Ausfflh-. 
rungsform der ADM-Maschine unter Bezug auf die Figuren 4, 
5, 6, 7 und 8 ausf ilhrlicher beschrieben. 

GemSS den Figuren 4 und 5 ist eine ADM-Maechine 100 ein 
robuster BehSlter mit einem Gehause 101 mit einer Kundentttr- 
anordnung 102 , beweglichen Schlitten 104 rait Speicherzellen 
106, Servicetilren 108 und 109 und einem Positionierungsme- 
chanisraus 110. Jede ADM-Maschine weist eine computeriaierte 
Steuereinheit 112, eine Kommunikationseinheit 114 und Ein- 
/Ausgabe-PeripheriegerSte rait einem Bertthrungsbildschirm 
116, einem Magnetkartenleser 118, einem Strichcodeleser 120 
und einem Drucker 122 auf* ADM-Maschinen sind mit einer 
elektrischen Ne t z spannungs ver sorgung und Kommunikationslei- 
tungen verbunden. 

Die Kundenttiranordnung 102 weist vorzugsweise eine obe- 
re VerschluSeinrichtung 132, eine untere VerschluSeinrich- 
tung 134 und eine Schiebetflr 138 auf. Die obere und die un- 
tere VerschluSeinrichtung kdnnen flexibel, roll- oder falt- 
bar und entlang eines gekrttmraten Weges bewegbar sein- Die 
VerschluEeinrichtungen 132 und 134 weisen computergesteuerte 
Antriebe auf, die es ihnen ermflglicht, eine 6ffnung 135 an 
einer beliebigen vertikalen Position und mit einer beliebi- 
gen GrdSe innerhalb der Gesamtabmessungen der Kundentflr- 
anordnung zu definieren. Durch die Schiebetur 138 wird eine 
einstellbare Breite der Sffnung erhalten, wobei einer der 
vertikalen RSnder 140 der dffnung fixiert ist. Der Positio- 
nierungstnechanismus 110 kann die horizontale Position dee 
Schlittene 104 bezilglich der Tttroffnung ver&ndern. Daher 
wird durch die Zusammenwirkung der VerschluSeinrichtungen 
132 und 134, der Schiebetflr 138 und des Positionierungsme- 
chanismus 110 eine dffnung bereitgeetellt, die einer belie- 
bigen vorgegebenen Zelle 106 oder einer Gruppe von Zellen im 
Schlitten 104 entspricht, wodurch ein Zugriff auf andere 
Zellen verhindert wird. 

Die gleiche Wirkung kann auch unter Verwendung zweier 
horizontaler Schiebetilren an Stelle einer Schiebetfrr und des 
Positionierungsmechanismus erhalten werden, der den Schlit- 



ten bezugl 



der Tilr bewegt. Altemat 




k6nnen, wenn der 



Positionierungsmechanismus dazu geeignet ist, sowohl die ho- 
rizontale als auch die vertikale Postion eines Schlittens 
einer Zelle einzustellen, die beiden verschiebbaren Ver- 
schlufceinrichtungen oder TOren ausreichend sein. 

Die Speicherzellen 106 Bind vorzugsweise in Reihen mit 
einer festen H6he angeordnet und durch horizontale RegalfS- 
cher 141 und vertikale WSnde 142 geteilt (yergl. auch Fig. 
6) . Sowohl die RegalfScher 141 als auch die W&nde 142 kdnnen 
bewegt und durch Fixierelemente 144 in verschiedenen Posi- 
tionen fixiert warden, 

Durch diese Konstruktion der TQranordnung und der Spei- 
cherzellen wird eine sehr flexible und effiziente Ausnutzung 
des Speichervolumene in einer ADM-Maschine erradglicht. Die 
Zellen 106 kfinnen nicht nur verschiedene GrfiSen aufweisen, 
sondern ihre Gr6Se kann auch geiriSS der GrfcSe der Sendungen 
einstellbar sein. VorzugBweise sind verfdgbare Zellenabmes- 
sungen in einer Reihe schrittweise zunehmender GrSSen, so- 
wohl bezQglich der H6he als auch der Breite, standardisiert , 
wie durch die Posit ionen von Fixierelementen 144 in. Fig. 5 
dargestellt ist. Die Einstellung erfolgt: vorzugsweise durch 
Entfemen und Einsetzen vertikaler WSnde 142 , was an Ort und 
Stella durch die Verlader vorgenommen werden kann. 

Fig. 6 zeigt einen Schlitten 104, der rait Kassetten 146 
ausgestattet ist, die dazu geeignet sind, durch die Service - 
t£r 108 oder durch die Kundentflranordnung 102 bela- 
den/entladen zu werden. Die Kassette 146 ist eine aus Me- 
tall, Kunststoff oder einem anderen Material hergestellte 
Box, die in Zellen 148, 150 mit variablen, jedoch etandaxdi- 
sierten GrSfien unterteilt ist, die dazu geeignet sind, Sen- 
dungen, eine Sendung in jeder Zelle, aufzunehmen. Die Kas- 
sette ist dazu geeignet, in groSe Zellen 152 des Schlittens 
104 eingesetzt zu werden, um sie nach Bedarf in kleinere 
Zellen 148, 150 zu teilen. Die Zellengrdfien einer Kassette 
kfinnen durch Verstellen der Innenw3nde 142 eingestellt wer- 
den. Die Kassetten 146 kdnnen die Basis-Transporteinheiten 
eines hochef f ektiven LAMIS-Systems sein, weil sie an eineiu 
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Lager einei^^finzelhSndlere rait Senduhgei^^der Waren gefilllt 
und dann durch Lieferfahrzeuge des Verladers zu den ADM- 
Maschinen transport iert werden kSnnen. 

Vorzugsweise weist jede Kassette ihre eigene prograra- 
mierbare Speichereinheit 160 (EPROM, Plash- Speicher Oder an- 
derer spannungsunabh&ngiger Speicher) auf , die dazu geeignet 
ist, fiber Verbinder 162, 164 umprogrammiert zu werden, wenn 
sie in einer ADM-Maschine oder am Lager einjesetzt ist. Die 
Speichereinheit 160 speichert Daten Ober die Konf iguration 
der Kassette 146 und Transportinformationen von am Lager 
verladenen Sendiingen, die durch einen Verlader oder Ver sen- 
der abgeladen oder durch einen Verlader oder EmpfSnger ent- 
gegengenommen wurden. 

Fig. 7 zeigt eine Anordnung von oberen und unteren fle- 
xiblen VerschluSeinrichtungen, die sich entlang eines ge- 
meinsaroen Weges bewegen, der die Af)M-Maschine umschliefit- 
Der Weg ist durch Schienenpaare 170 , 172, 174 und 176 defi- 
niert. Die obere VerschluSeinrichtung 132 l&uft entlang vor- 
deren Schienen 170, oberen Schienen 172 und hinteren Schie- 
nen 174. Die untere VerschluSeinrichtung 134 ISuft entlang 
vorderen Schienen 170, unteren Schienen 176 und hinteren 
Schienen 174 . Die VerschluSeinrichtungen weieen unabhfingige 
Antriebe 178 und 180 auf, die dazu geeignet sind, die Ver- 
schlufieinrichtungen zu bewegen und an einer beliebigen Posi- 
tion entlang den Schienen zu fixieren, wodurch eine 6ffnung 
140 mit einer vorgegebenen vertikalen Abmessung und Position 
definiert wird. 

Wie in Fig. 8 dargestellt ist, kann die ADM-Maschine 
mehrere Schlitten 104 aufnehmen. Der Positionierungsmecha- 
nismus 110 ist dazu geeignet, die Schlitten in einera zykli- 
schen Schema zu bewegen und einen ' ausgewShlten Schlitten 
und/oder eine ausgewfihlte Zelle mit dera fixierten Rand 140 
der Kundentflr 102 oder mit der Servicettir 108 auszurichten. 

pie computerisierte Steuereinheit 112 (Fig, 5} ist ein 
programmierbarer Computer, auf dem eine spezielle ADM- 
Software lSuft und der dazu geeignet ist, die folgenden 
Hauptfunktionen auszuf dhren: 
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- Emp^^Kg von entfernter Transpor^^f ormation und von 
Zugriffscodes vom lAMIS-Server 18 uber die Komraunikatione- 
einheit 114; 

- Lesen von Transport information und Konf igurationsda- 
ten von der Kassettenspeichereinheit 160; 

- Pr&fen der Obereinstimmung der entfernten Transport 
tinformation mit der Kassettenspeicherinfonnation; 

- Identif izieren eines Kunden oder Verladers durch ei- 
nen Zugrif f scode, der durch den Berfthrungsbildschirm 116, 
den Magnetkartenleser 118 , usw. eingegeben wurde. 

- Empfangeh von Gegenstfinden zur Versendung oder Rfick- 
sendung (unter Verwendung des Strichcodelesere 120) ; 

- Steuern des Positionierungsmechanisraus 110 und der 
KundentQranordnung 102; 

- Erzeugen und Versenden von Mitteilungen oder Berich- 
ten an die LAMIS-Zentrale; 

- Aktualisieren der Transport information in der Kasset- 
tenspeichereinheit 160 nach der Entgegennahme oder Ablage 
eines Gegenstandes; 

- Darstellen von Anweisungen und geeigneter Hilfsinfor- 
mationen fflr den Kunden. 

Die computer isierte Steuereinheit kann zusStzliche 
Funktionen aufweisen, sie kann z.B. Transport et ike t ten aus- 
drucken, Zahlungsoperationen erm6glichen, Modeprodukte ver- 
kaufen, Market inginforraationen ausgeben und mit dem Personal 
der IiAMIS-Zentrale kommunizieren. 

Durch die Kommunikationseinheit 114 werden die gesamte 
Datenflbertragung und die Netzwerkfunktionen der computeri- 
sierten Steuereinheit 112 iiber Telefon, Kabel, optische, 
drahtlose oder andere verfttgbare Kanfile, vorzugsweise unter 
Verwendung des Internets bereitgestellt . 

Ein-/Ausgabe-Peripherieger&te, wie beispielsweise der 
Berfhrungsbildschirm 116, der Magnetkartenleser 118, der 
Strichcodeleser 12 0, der Drucker 122 , sind herk6mmliche Ge- 
rate. Der Drucker 122 kann dazu geeignet sein, Strichcodee- 
tiketten auszudrucken. 



Eine ^fcere Ausfuhrungsform ein^^erf indungsgemaSen 
ADM-Maschine ist die in Fig. 9 dargestellte Mini- ADM- 
maschine. Die Mini-ADM-Maschine 180 hat eine vereinfachte 
Struktur ohne Schlitten und rait einer festen Anzahl von Zel- 
lenreihen 182 mit fester Hdhe. Die Breite der Zellen in je- 
der Reihe kann einstellbar sein. Jede Reihe weist ihr eige- 
nes Paar rollbarer VerschluSeinrichtungen 184 und 186 auf, 
die eine 6ffnung 188 mit variabler Breite entlang der gesaro- 
ten Reihe bereitstellen. Die Steuer- und Komunikationsvor- 
richtungen der Mini -ADM- Maschine sind denjenigen der vorste- 
hend beschriebehen ADM-Maschine Shnlich. Die Kundenschnitt- 
stellenvorrichtungen weisen einen Berilhrungsbildschirm 116 , 
einen Magnetkartenleser 118, einen Strichcodeleser 120 und 
einen Drucker 122 auf. 

Eine noch andere Ausfflhrungsform einer erf indungsgemd- 
Sen ADM-Maschine mit einer Drehstruktur ist in den Figuren 
10 und 11 dargestellt. 

GeraSS den Figuren 10 und 11 weist eine drehbare ADM- 
Maschine 200 die folgenden Hauptkomponenten auf: auswechsel- 
bare oder entfernbare Zylinderkassetten 201 mit verschieden 
groSen Speicherzellen 203, 205, 207, zwei vertikal tiberein- 
ander angeordnete benachbarte Kundentfcren 210, 212, eine 
Druckvorrichtung 220, eine Servicetflr 222, einen Posit ionie- 
rungsmechanismus 230, eine computerisierte Steuereinheit 
112, eine Kommunikationseinheit 114, Ein-/Ausgabe- 
PeripheriegerSte <Ber\Uirungsbildschirm 116 , Magnetkartenle- 
ser 118, Strichcodeleser 120, Ducker 122) . 

Kundentaren 210 und 212 sind dazu geeignet, durch einen 
Antrieb 232 exakt auf die Breite der Zelle gegenflberliegend 
der Tilr ge6ffnet zu werden, wodurch ein Zugriff auf jeweils 
eine Zelle ermdglicht wird. Wenn eine Kassette mit doppelter 
H6he in der ADM-Maschine angeordnet ist und eine doppelt ho- 
he Zelle zugewiesen ist, werden die obere und die untere TCLr 
gleichzeitig auf die gleiche Breite gedffnet. Das Regalfach 
234 unter der oberen T<lr 210 ist mit dem oberen Rand der un- 
teren Tflr 1212 integral ausgebildet. 
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i^fere Zylinderkassetten 201 h^fc] 



EntferHB&re Zylinderkassetten 201 hlBen eine Rotations- 
form, sie weisen jedoch verstellbare Innenw&nde und andere 
Funktionselemente auf, ahnlich wie die rechteckigen Kasset- 
ten 146 von Fig. 6. 

Die Druckvorrichtung 220 ist in der Mittelwand 236 der 
stapelffinnig Obereinander angeordneten Kassetten, gegenilber- 
liegend der Rilckseite der Zelle 207 angeordnet, die mit der 
Kundentiir 210 auegerichtet ist, sie kann jedoch durch einen 
computergesteuerten Antrieb 242 vertikal bewegt und urn die 
Achse der Mittelwand gedreht werden. Die Druckvorrichtung 
220 weist einen Druckhebel oder eine Teleskopeinrichtung 244 
auf, die dazu geeignet ist, eine Sendung aus einer Zelle auf 
das Regal fach 234 zu drflcken, w&hrend die Kundenttir geoffnet 
ist, um dera Empf finger zu erm6glichen, die Sendung entgegen- 
zunehmen . 

Die Servicetilr 222 erm6glicht einen Zugang zum Inneren 
der ADM-Maschine zum Abladen/Entladen von Kassetten oder 
einzelnen Sendungen und zum Warten der ADM - Sy s t erne und -Vor- 
richtungen. Sie ist vorzugsweise als ein Teil der oder als 
die gesamte Vorderwand ausgebildet. 

Der Positionierungsmechanismus 230 der drehbaren ADM- 
Maschine kann dazu geeignet sein, den Stapel der tUbereinan- 
der angeordneten Kassetten anzuheben/abzusenken und um die 
Mittelachse zu drehen, um eine bestimmte Zelle in einer {Cas- 
sette mit einer Rundentiir auszurichten. 

Eine ADM-Maschine kann einen Push- down- Zugri f f s - 
mechanismus auf weisen. Er kann der Druckvorrichtung 220 in 
den Figuren 10 und 11 ahnlich, jedoch dazu geeignet sein, 
eine Sendung vollst&ndig aus der Speicherzelle herauszudr\lk- 
ken. Durch eine solche Konstruktion kfcnnen die Zugriffs&ff- 
nungen der Schlittenzellen durch eine robuste Wand geschtitzt 
werden, die eine Servicetfir der ADM-Maschine sein kann. Die- 
se Wand kann den direkten Zugriff eines Kunden auf eine 
Speicherzelle und auf die darin angeordnete Sendung verhin- 
dern. In diesem Pall kann ein System von Abklenkplatten und 
Rutschen oder ein zwischen dem Schlitten und der Wand ange- 
ordneter Transportmechanismus die sichere Bewegung einer ge- 
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dnlckten S^fcmg nach unten zu einem ff^den Empf&nger zu- 
gSnglichen Bereich gew£hrleisten„ 

Obwohl vorstehend spezifische AusfiShxungsforraen be- 
schrieben wurden, k6nnen innerhalb des Schutzumf angs der 
5 vorliegenden Erfindung verschiedene Anderungen vorgenommen 
werden. Beispielsweise kfinnen im erf indungsgem&Sen Zustell- 
systera ADM-Maschine mit verschiedenen Konstruktionen verwen- 
det werden, wodurch einstellbare Zellen und ein Zugrif f auf 
eine vorgegebene Sendung unter mehreren Sendungen ermaglicht 
10 wird, Solche ADM-Maschinen kdnnen Vorichtungen aufweisen, in 
denen Druck-, Zug-, Bias-, Saug-, Vibrations-, Adhflsionswir- 
kungen, schrflge Ebenen, usw. verwendet werden r urn -die Sen- 
dungen zu einer fflr den EmpfSnger zugfinglichen Stelle zu be- 
wegen. Es ist auSerdem of f ensichtlich, dafi ADM-Maschinen des 
15 Systems als herk6mmliche Verkauf sautomaten, Disketten- oder 
Videokassetenverteiler verwendbar sind oder mit anderen ge- 
eigneten Vorrichtungen integrierbar sind, z.B« mit Schalter- 
automaten, Kartenautoraaten, usw. Es ist ebenfalls klar, da£ 
in einem LAMIS-Zustellsystetn mehrere fair einen Empfftnger be- 
stimrate Sendungen in einer Zelle der ADM-Maschine gespei- 
chert werden kSnnen, und die LAMIS-System-Steuerungssof tware 
kann dazu geeignet sein, eine solche Sammlung von Sendungen 
zu handhaben. 
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SchutzansprCLe 




System zura Zustellen von Sendungen zu EmpfSngern, wobei 
jeder Sendung eine Transport information {SI) zugeordnet 
ist, init: 



(ADM) , von denen mindestens ein Teil an 6f f entlichen 



ger bequera zugSnglichen Piatzen angeordnet sind, wobei 
jede ADM-Maschine einen lokalen Computer und eine Da- 
tennetzverbindung und ferner mindestens einen Satz von 
Zellen zum Speichern von Sendungen und einen Einzelzu- 
grif fsmechanismus fUr den Satz von Zellen aufweist, wo- 
bei der Zugrif fsmechanismus durch den lokalen Computer 
gesteuert wird und dazu geeignet ist, einem Erapf finger 
Zugrif f zu einer in einer Zelle gespeicherten Sendung 
zu ermdglichen, wahrend ein Zugriff auf Sendungen in 
alien anderen Zellen verhindert wird; 

mindestens einer computerisierten Zentrale, 
in der verwendet wird: 

eine ADM-Datenbank rait Positionen von 
mindestens einem Teil der ADM-Maschinen; 

ein LAMI S- Server- Computezprogramm zum 
Handhaben von der Operation des Systems zuge- 
ordnet en Daten, zum Erm6glichen einer Auswahl 
unter mehreren ADM-Maschinen zum Zustellen 
der Sendung unter Verwendung der ADM- 
Datenbank, wobei das Programm dazu geeignet 
ist, die Transport infomat ion (SI) zu empfan- 
gen und sie einer Zelle in der ADM-Maschine 
Oder in einer fcnderweitig ausgew&hlten ADM- 
Maschine zuzuordnen; und 

ein Datennetz, das den LAMIS- Server und 
die lokalen Computer .der ADM-Maschinen ver- 
bindet; 

wobei der lokale Computer der ADM-Maschine dazu 
geeignet ist, den EmpfSnger zu identif izieren und dem 



mehreren 



automat ischen 



Ausgabemaschinen 



Piatzen und moglicherweise an anderen, . filr die EmpfSn- 
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r^fc Zugriff auf die Sendung 



EmpfSn^W Zugriff auf die Sendung »Pder Zelle zu er- 
mflglichen. 



System nach Anspruch 1, wobei jede Zelle eine ihr zuge- 
ordnete Zugrif feof fnung aufweist und der Zugrif fsmecha- 
nisinuB eine Tilranordnung mit mehreren beweglichen Ver- 
schluSeinrichtungen ist, die dazu geeignet sind, eine 
Tilroffnung rait variabler Gr6Se und Position vor einer 
vorgegebenen Zellenzugrif f s6f fnung zu bilden, urn dem 
Empf anger Zugriff auf eine darin gespeicherte Sendung 
zu ermdglichen. 

System nach Anspruch 1 oder 2, wobei die Gr6Se minde- 
stens einiger der Zellen in der ADM-Maschine einstell- 
bar ist, insbesondere zura Zeitpunkt der Ablage einer 
Sendung in der ADM-Maschine, 

System nach Anspruch l r 2 oder 3, wobei mindestens ein 
Teil der Zellen in mindestens einem Teil der ADM- 
Maschinen in Kassetten organisiert sind # die dazu ge- 
eignet sind, von den ADM-Maschinen entfemt und darin 
ersetzt zu werden. 



System nach einem der Anspnlche 1 bis 4, wobei der Zu- 
grif fsmechanismus dazu geeignet 1st, an einer vorgege- 
benen Zelle betStigt zu werden, urn eine Sendung von der 
vorgegebenen Zelle zu einer f&r den Empf anger zug&ngli- 
chen freiliegenden Stelle zu bewegen. 

System nach Anspruch 5 f wobei der Zugrif fsmechanismus 
aus einer Oruppe von Vorrichtungen ausgew&hlt wird, in 
denen Druck-, Zug-, Bias, Saug-, Vibrations-, Adh&ei- 
onswirkungen, schrSge Ebenen, Federn, usw. verwendet 
werden . 

System nach einem der Ansprtiche 1 bis 6, das zura Zu- 
stellen gekaufter oder bestellter GegenstSnde von Grofi- 



h&ndle^^zu EmpfSngern verwendet wi^^ wobei das System 
ferner aufweist: ein mit dem LAMIS-Server verbundenes 
DAS -Server- Programm, durch das ' eine Schnittstelle an 
Kauforten bereitgestellt wird, wo ein KSufer die Gegen- 
stande von einem GroShAndler kauft oder bestellt, wobei 
durch die Schnittstelle eine Auswahl einer geeigneten 
unter mehreren ADM-Maschinen als Ziel fCLr die Zuetel- 
lung der Gegenstande zum Empf anger erm6glicht wird, in- 
dent von der ADM-Datenbank Informationen beziglich der 
ausgewahlten ADM-Maschine abgerufen werden, die einen 
Teil der Transport infomat ion (SI) bilden. 

System nach Anspruch 7, wobei mindestens eine der 
Kauforte eine E-Site ist* 

System zum Zustellen gekaufter oder bestellter Gegen- 
stande als Sendungen von GroShSndlern zu EmpfSngern, 
wobei jeder Sendung eine Transport information (SI) zu- 
geordnet ist, mit: 

mehreren automat ischen Ausgabemaschinen 
(ADM) , die an 6f f en t lichen Piatzen und mdglicherweise 
an anderen, ffcr die Empf finger beguem zuganglichen Piat- 
zen angeordnet sind, wobei jede ADM-Maschine einen lo- 
kalen Computer und eine Datennetzverbindung aufweist; 

mindestens einer computerisierten Zentrale, 
in der verwendet wird: 

eine ADM-Datenbank mit Posit ionen minde- 
stens eines Teils der ADM-Maschinen; 

ein DAS-Server-Computerprogramm, das dem 
Kauf er eine Auswahl einer geeigneten unter 
mehreren ADM-Maschinen als Ziel ftir eine Zu- 
stellung und/oder Entgegennahme der Gegen- 
stande durch den Empf anger erm6glicht, indem 
von der ADM-Datenbank Informationen bezQglich 
der ausgewahlten ADM-Maschine abgerufen wer- 
den, die einen Teil der Transport infomat ion 
(SI) bilden; 



ein LAMIS-Server-C^^terprograinm zura 
Handhaben von der Operation des Systems zuge- 
ordneten Daten, wobei das Programm dazu ge- 
eignet ist, die Transport infomat ion (SI) zu 
empfangen und sie einer Zelle in der ausge- 
wfthlten ADM-Maschine zuzuordnen; und 

ein Datennetz, das den LAMIS- Server, den 
DAS -Server und die lokalen Computer der ADM- 
Maschinen verbindet; 
wobei der lokale Computer der ADM-Maschine dazu 
geeignet ist, den EmpfSnger zu identif izieren und dem 
Empfanger Zugriff auf die Sendung in der Zelle zu er- 
moglichen. 

System nach Anspruch 9, wobei der DAS-Server eine 
Schnittstelle zu Kauforten aufweist, wo der KSufer die 
GegenstSnde kauft oder bestellt, wodurch dem KSufer die 
Auswahl ermdglicht wird. 

System nach Anspruch 10 , wobei mlndestena eine der 
Kauforten eine E-Site ist. 

System nach Anspruch 9, das zum schnellen Zustellen und 
Verkaufen von Waren oder zum Verteilen von GegenstSnden 
von einera Grofihfindler an potentielle Empfanger verwen- 
det wird, wobei ein Vorrat der Waren zu den Zellen der 
ADM-Maschinen geliefert wird, ohne sie einem bestimraten 
Empf Snger zuzuordnen, wobei der DAS-Server eine 
Schnittstelle zu E-Sites aufweist, insbesondere zu E- 
Sitee des GroSh&ndlers , damit KSufer die E-Site- 
Schnittstelle nutzen kfinnen, um eine geeignete ADM- 
Maschine auszuwahlen und die Waren oder Gegenst&nde zu 
entnehraen, ohne auf eine Lieferung zu war ten. 



Behaiter, der mindestens einen Satz von Zellen auf- 
weist, wobei jede Zelle WAnde und eine Zugrif f s6f f nung 
aufweist, und einen Einzeltttrraechanismus fttr jeden 



Satz, ^Kbei der Mechanismus mehr^re bewegliche Ver- 
schlufieinrichtungen aufweist, die dazu geeignet sind, 
eine Turoffnung mlt variabler GroSe und Position vor 
den Zugriffsdf fnungen zu bilden, urn zu einem vorgegebe- 
nen Zeitpunkt einen Zugriff auf mindeetens eine vorge- 
gebene Zelle des Satzes zu ennfiglichen, wShrend gleich- 
zeitig der Zugriff auf alle anderen Zellen dea Satzes 
verhindert wird. 

Behalter nach Anspruch 13 , wobei der Tflrmechanismus da- 
zu geeignet ist, Zugriff auf eine Gruppe benachbarter 
Zellen des Satzes von Zellen zu erm6glichen. 

Behalter nach Anspruch 13 oder 14 , wobei die Zellen des 
Satzes verschiedene Abmessungen haben. 

Behalter nach Anspruch 13, 14 oder 15, wobei mindestens 
einige des Satzes von Zellen dazu geeignet sind, ihre 
Abmessungen zu Sndern. 

BehSlter nach Anspruch 16, wobei die Zellen dazu geeig- 
net sind, ihre Abmessungen durch Einfflgen oder Entfer- 
nen von W&nden zu Sndern. 



Behalter nach einem der Ansprflche 13 bis 17, wobei der 
Tiirmechanismufl mindestens ein Paar bewegliche Ver- 
schlufieinrichtungen aufweist, die dazu geeignet sind, 
sich unabhangig entlang eines gemelnsamen Weges zu be- 
we gen . 

Behalter nach Anspruch 18, wobei der T&rmechanismus 
zwei Paar VerschluSeinrichtungen aufweist, die sich in 
nahe beabstandeten parallelen Ebenen in nicht parallele 
Richtungen bewegen. 

Behalter nach einem der Ansprtiche 13 bis 19, wobei min- 
destens ein Teil der VerschluSeinrichtungen flexible 



Oder ^W.lbare oder faltbare VeWehlufeeinrichtungen 
sind. 



BehSlter nach einem der Ansprilche 13 bis 20, wobei tnin- 
deetens ein Teil der VerschluSeinrichtungen flexibel 
und dazu geeignet ist, sich entlang eines Weges zu be- 
wegen, der den Behalter im wesentlichen umschliefit. 

Behalter nach einem der Ansprilche 14 bis 21 , wobei der 
Satz von Zellen in mindestens einer Zellenreihe organi- 
siert- ist, die eine gleichm&Sige Abraessung quer fiber 
die Reihe aufweist, wobei die Zellendf fnungen der Reihe 
einem Paar beweglichen VerschluSeinrichtungen zugewandt 
ist. 

Behalter nach einem der Anspruche 13 bis 22, f earner mit 
einem Posit ionierungsmechanismus, der dazu geeignet 
ist, mindestens einen Teil der Zellen bez&glich des 
TOrmechanismus zu bewegen. 

BehSlter nach Anspruch 23, wobei der Satz von Zellen in 
mindestens einera Schlitten organisiert ist r wobei jeder 
Schlitten dazu geeignet ist, durch den Posit i on ie rungs - 
mechanismus so positioniert zu werden, daS die Zellen- 
df fnungen den beweglichen VerschluEeinrichtungen zuge- 
wandt sind. 

Behalter nach einem der Ansprilche 13 bis 24, wobei min- 
destens ein Teil des Satzes von Zellen in Kassetten or- 
ganisiert sind, die dazu geeignet sind, durch eine 
durch den TGrmechanismus bereitgestellte Tdrdffnung vom 
BehSlter entfernt und im BehSlter ersetzt zu werden. 

Behalter nach einem der Ansprilche 13 bis 25, ferner mit 
einer Servicettbr, wobei mindestens ein Teil des Satzes 
von Zellen in Kassetten organisiert sind, die dazu ge- 
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eigne^i.nd / durch die ServicetQr Behfilter entfernt 

und im BehSlter ersetzt zu werden. 



Behalter nach einera der Ansprfiche 13 bis 26, ferner rait 
einem lokalen Steuerungscomputer und Peripheriegeraten, 
die dazu geeignet sind, eine Person zu idehtif izieren, 
die autorisiert 1st, auf eine oder mehrere Zellen des 
Satzes von Zellen zuzugreifen, und der Person Zugriff 
auf die eine oder mehreren Zellen zu erm6glichen. 

BehSlter nach Anspruch 24, ferner mit einer Einrichtung 
fftr eine Kommunikation mit einer abgeeetzten Zentrale, 
wobei der BehSlter ferner dazu geeignet ist, die auto- 
risierte Person nach einera Datenaustausch mit der abge- 
eetzten Zentrale zu identif izieren und den Zugriff zu 
ermdglichen. 
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